
MOBILISONS  
NOUS 
CONTRE  
LES VIOLENCES !
TROUVEZ DE L’AIDE 
ET DES CONSEILS

MAISON DE FREYJA
Pour l’accueil des femmes victimes  
de violence, un accompagnement médical, 
psychologique ou une aide dans les  
démarches sociales et juridiques.
Pavillon Joseph Garnier CHU de la Mileterie 
Du lundi au vendredi de 9h à 17h, avec ou 
sans rendez-vous.  
sec.mdf@chu-poitiers.fr

CENTRE DE PSYCHO 
TRAUMATOLOGIE 
Lieu de soin destiné à recevoir les  
personnes majeures ayant été victimes 
d’actes de violences ou de tout autre  
évènement traumatique et présentant  
un impact psychologique.
Centre Hospitalier H. Laborit de Poitiers
3 rue de la Goélette à Saint-Benoît
psychotraumatologie@ch-poitiers.fr

05 49 44 58 30 

05 16 60 41 18

Contacts mis à jour en novembre 2023.

SOUTIEN PSYCHOLOGIQUE 
SPÉCIALISÉ

SIAO (SERVICE INTÉGRÉ 
D’ACCUEIL ET D’ORIENTATION)
siao86@croix-rouge.fr

115

HÉBERGEMENT D’URGENCE

DISPOSITIF ANGELA
A Poitiers, il existe un réseau sûr et solidaire 
de lieux (bars, commerces, médiathèque, 
musée…) ayant la capacité d’assister et de 
soutenir les personnes qui se trouvent en 
situation d’harcèlement de rue et d’agression. 
N’hésitez pas à pousser leurs portes et à leur 
demander assistances, ils sont reconnaissables 
via un autocollant spécifique Angela collé sur 
leurs vitrines ! 

ACCUEIL JOUR

ACCUEILLIR, ÉCOUTER,  
INFORMER LES VICTIMES

05 49 88 85 10

ENTRAIDE

BIEN DANS NOS RUES
Association luttant contre l’insécurité,  
le harcèlement et les agressions.
biendansnosruespoitiers@gmail.com



STOPFISHA
Association qui aide à la suppression  
de contenus discriminants en ligne,  
accompagnement des victimes et témoins.
jenesuispasseule@protonmail.com

VIOLENCES FEMMES INFO

3919 
7j/7 et 24h/24

SOS VIOLS FEMMES  
INFORMATION
Numéro anonyme et gratuit. 
Du lundi au vendredi, de 10h à 19h.

0 800 05 95 95

ECOUTE VIOLENCES 
FEMMES HANDICAPÉES

01 40 47 06 06

ENFANCE EN DANGER
Aide aux enfants mineurs en danger  
ou de tiers confrontés à cette situation.

119 
7j/7 et 24h/24

ROMPRE LA LOI DU SILENCE  
AUTOUR DU HARCÈLEMENT 
SCOLAIRE
Écoute et aide aux victimes et aux proches,  
pour tout acte de violences verbales,  
physiques ou psychologiques. 

3020

LUTTER CONTRE LE FLÉAU 
DU CYBER HARCÈLEMENT
Accompagnement dans toutes les  
questions liées au cyber harcèlement 
et lutte en faveur de la protection de 
l’enfance en ligne (dépendance aux écrans, 
jeux, cyber harcèlement, pornographie…).

3018

SOS HOMOPHOBIE 
Pour les victimes ou témoins d’insultes,  
de violences, de menaces ou de  
discriminations liées à l’orientation  
sexuelle ou l’identité de genre. 

01 48 06 42 41

AIDER, INFORMER, 
PRÉVENIR LE SUICIDE 
Écoute, évaluation, intervention  
d’urgence, pour les personnes  
en recherche d’aide immédiate  
face à des idées suicidaires. 

3114 
7j/7 et 24h/24

MALTRAITANCE PERSONNES 
ÂGÉES OU EN SITUATION 
DE HANDICAP
contact@alma86.fr

3977

CONTACTS NATIONAUX

Les femmes déficientes auditives 
peuvent écrire à ecoute@fdfa.fr

Rendez-vous sur masecurite.fr,  
pour signaler des faits et échanger, 24h/24.

15 urgences médicales
18 pompiers 

SIGNALER / ALERTER /  
PORTER PLAINTE

ÉCOUTE /  
ACCOMPAGNEMENT

POLICE OU GENDARMERIE

17 OU 114 SMS

MAISON DE PROTECTION  
DES FAMILLES
8 rue Logerot à Poitiers 
mpf.ggd86@gendarmerie.interieur.gouv.fr

05 49 00 57 10

CENTRE D’INFORMATION  
DES DROITS DES FEMMES  
ET DES FAMILLES, CIDFF
Information juridique, écoute psychologique 
et accompagnement à l’emploi.
33 avenue du Rhin et Danube à Poitiers
cidff86@cidff86.fr

05 49 88 04 41 

AIDE ET ÉCOUTE  
PARENTS ET ADOS
Numéro anonyme et gratuit.
Lundi, mardi et jeudi de 11h30 à 13h30.

0 800 08 22 86 

PICTA’DOM, MAISON DES ADOS  
ET DES JEUNES ADULTES
Aide et accompagnement pour les 12- 25 
ans : identifier des difficultés, retrouver 
des repères, construire des réponses.
23 rue de la Regratterie à Poitiers
contact@pict-ado.fr

05 49 03 10 94

PRISM ADSEA
Service d’aide aux victimes  
et protection de l’enfance.
14, 16 rue de la Demi Lune à Poitiers
smj@adsea86.fr

05 49 00 26 52
05 49 88 01 13

PLANNING FAMILIAL 
DE LA VIENNE
Sexualités contraception IVG violences.
20 rue du Fief des Hausses à Poitiers
planning.familial-ad86@wanadoo.fr

06 40 21 09 26

AIDES
Association de lutte contre le VIH,  
les hépatites et les discriminations. 
1 boulevard Jeanne d’Arc à Poitiers
vienne@aides.org

05 49 42 45 45

CONTACTS LOCAUX

POLICE MUNICIPALE DE POITIERS 

05 49 41 92 85

POUR UNE ÉCOUTE PAR LES 
INTERVENANTS SOCIAUX :

Commissariat de Poitiers 
06 83 15 74 81

Gendarmerie
06 71 53 53 67 • 07 70 05 22 65

L’ORDRE DES AVOCATS 
AVOC’ENFANTS

05 49 88 05 35


